
UTVÄRDERING AV SERVICEHUSET ELSIES PLAN 
FÖR EGENKONTROLL 12/25–04/26 

Avvikelser: 9, varav 5 är medicinavvikelser, 1 arbetsolycka, 3 
fallolyckor 

Åtgärder: att säkerställa att medicinen har tagits och 
noggrannhet i dubbelkontroll, förutse olika situationer, hur 
man agerar så att farliga situationer inte uppstår, ytterligare 
utbildning, införda restriktioner och teknologi. 

Kundtrepons: främst utmärkt, 18/25 i invånarenkäten 2,8/3 

Personal: främst positiv feedback 

Mått: personalundersökning 04/26 

Ändringar gjorda i planen för egenkontroll för att förbättra 
praxis: 

Medicinplanen uppdaterad  

Riktlinjer för restriktiva åtgärder uppdaterade 

Kartläggning av behovet av ytterligare utbildning 

Utvecklingsmål: 

Medicinavvikelser 

Hur många som inträffar, är samma fel och har den 
uppdaterade medicinplanen haft en effekt. 


